UBND TINH SOC TRANG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO THONG TIN VA TRUYEN THONG Poc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:.0¢ . /KH-STTTT Séc Tring, ngay LH thang 01 nam 2019
KE HOACH

Thue hién cal cach hanh chinh nam 2019

Cin cir Ké hoach s6 128/KH-UBND ngay 26/12/2018 ctia UBND tinh Séc
Trang Vé viéc thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019, S& Thong tin va Truyén
thong tinh Séc Trang xay dung Ké hoach thuc hién cai cach hanh chinh nam 2019
tai don vi, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Tiép tuc ddy manh cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), trong tam la
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC), mo6 rdng viéc cung cép dich vu
cong truc tuyén 1én mirc doé 3 va mic do 4 két hop vé6i viée tiép nhén, giai quyét,
tra két qua TTHC qua dich vu buu chinh céng ich; tirng budce hién dai héa hoat
déng quan 1y, diéu hanh; céi cach t6 chirc b may; xdy dung, sép Xép doi ngli can
b, cong chue, vién chic (CBCCVC) co quan theo tiéu chudn chtc danh, tinh
gon, hiéu luc, hiéu qua, c6 pham chat chinh tri, ¢6 néng luc, trinh d6 chuyén mén,
nghiép vu pht hop, dép ung yéu ciu cong viéc; tao bude chuyen bién manh vé ky
luat, ky cuong va néng cao y thic, trach nhiém, uy tin, chét luong phuc vu Nhén
dan ctia @i ngii CBCCVC; tao su hai 1ong cua ngudi dan va doanh nghiép ddi
v6i su phuc vu cta co quan;... Gép phan xay dung nén hanh chinh céng khai,
minh bach; néng cao chét luong hoat dong va chét lugng cung ung dich vu hanh
chinh cong cuia don vi theo hudng hién dai, nhanh chong, thuén tién, hiéu qua,...

- Xay dyng co quan tr¢ thanh co quan hanh dong, than thién trén tinh thin
“Tén trong dén, gin dén, sat dan, ling nghe, dbi thoai v6i Nhén dén” va phuong
cham “Chén thanh, tich cuc, than trong, kién tri, té nhi, hiéu qua”. Bong thoi, trién
khai thuc hién t6t ndm cai c4ch hanh chinh gén Vol viéc déy manh hoc tép va lam
theo tu tudng, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh véi chu dé “Xay dung ¥ thuc ton
trong Nhan dan, phat huy quyén lam chil ctia Nhan dan, cham lo doi séng Nhén
dan”.

- Néng cao nhén thic cia CBCCVC cua co quan vé muc tiéu, y nghia, noi
dung va tdm quan trong cua cong tac CCHC; Chuong trinh téng thé CCHC nha
nude giai doan 2011 - 2020 cua Chinh pht; Chuong trinh hanh dong sb 02/CTr-
UBND ngay 22/01/2015 ctiia UBND tinh Séc¢ Trang thuc hién Nghi quyét sé 06-
NQ/TU, ngay 27-6- 2014 cha Tinh ty Séc Tring Vé déy manh CCHC tinh So6c
Trang; Quyet dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 cta Thu tuéng Chinh pht phé
duyét Ké hoach CCHC nha nuéc giai doan 2016 - 2020; Ké hoach s§ 128/KH-



UBND ngay 26/12/2018 ciia UBND tinh Séc Trang vé viéc thuc hién CCHC nam
2019;...

- Trién khai hidu qua viéc ung dung cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat
dong tai co quan dat cac tiéu chi theo cic chwong trinh, ké hoach ctia UBND tinh.

- Tiép tuc cai thién chi s6 CCHC ctia S& trong nam 2019.
2. Yéu ciu:

- Cong tac CCHC phai duoc trién khai dong b, toan dién va c6 trong tam,
trong diém, dam bao dtng tién d6 va dat chét lugng cao.

- Xac dinh r6 vai tro, trach nhiém cda lanh dao S¢&, cua thd trudng cac
phong, don vi thudc S& trong thuc hién cong tdc CCHC tai Sé.

- Gén két qua CCHC véi cong tac thi dua, khen thudng lam co s& dé phan
loai, d4nh gi4 va b6 nhiém CBCCVC.

- Siét chat ky luat, ky cuong, nang cao chat luong phuc vu va uy tin S¢. Xay
dung va thuc hién phong cdch “cé trach nhiém véi dan”, “nghe dén noi, néi dén
hiéu, 1am dan tin” trong toan thé d6i ngli CBCCVC.

- Nghién ctru, diy manh 4p dung cdc mé hinh hay, sang kién hitu ich vé
CCHC nham phuc vu tot cong tac CCHC tai co quan.

- Phan cong cu thé trach nhiém cta tung phong, don vi thudc S& trong qua
trinh trién khai thuc hién nhiing ndi dung, nhiém vu di dé ra; dam bao co su phéi
hop chat ché gifta cac phong va don vi thuge Sé trong qua trinh trién khai, thuc hién.

- Thu truéng céc phong va don vi thude Sé cin ¢l vao ndi dung Ké hoach nay
va tinh hinh thuc t€ tai phong va don vi minh tién hanh trién khai thuc hién c6 hiéu
qua cong tac CCHC nam 2019.

IL. NHIEM VU TRONG TAM:
1. Cai cach thé ché:

- Tiép tuc ding ky; tham muu, xéy dung trinh UBND tinh ban hanh cdc
VBQPPL trong linh vuirc thong tin va truyén thong nam 2019 (néu c6). Theo do,
ning cao chét luong, hiéu qua, trach nhiém trong qua trinh x4y dung; ndi dung,
quy trinh x4y dung va trinh ban hanh phai dam bao tinh hop hién, hop phap va c6
tinh kha thi cao.

- Xdy dung ké hoach ra sodt céc VBQPPL trong linh vuc thong tin va truyén
théng; t6 chirc ra soat cac VBQPPL trong linh vyc théng tin va truyén thong theo ké
hoach dé kip thoi tham muu, dé xudt, trinh UBND tinh diéu chinh, stra déi, bd sung,
bai bd hodc ban hanh méi theo quy dinh.
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- T6 chuc thuc hién va giam sét, theo d&i viée trién khai thuc hién cic
VBQPPL do Trung wong va dia phuong ban hanh tai cic phong va don vi tryc
thudc S& duge giao nhiém vu trién khai thuc hién.

- Tiép tuc ra soat, kién toan chtrc nang, nhiém vy, t chirc clia céc phong va
don vi truc thude S&. Dong thoi, tién hanh ra soat ndi quy, quy ché cta co quan
dé kip thoi diéu chinh, stra d6i, bo sung, bii bo hodc ban hanh méi cho phu hop
v6i tinh hinh thue té va phit hop v6i céc vin béan cua Trung wong va cta tinh mai
ban hanh.

2. Cai cach TTHC:
- Thyc hién t6t cac quy dinh ctia Trung vong va cia tinh vé cai cach TTHC.

- Phat huy manh mé vai tro clia thu trudng don vi, thi truéng céc phong va
don vi truc thudc S¢ trong céi cach TTHC.

- T6 chitc thuc hién nghiém cac TTHC thudc thdm quyen giai quyét ctia SG
dd duoc céng bd, cong khai; xay dung ké hoach ra so4t va tién hanh ra soat cic
TTHC trong linh vuc théng tin va truyén thong dé kip thoi trinh Chu tich UBND
tinh ban hanh quyét dinh diéu chinh, stra déi, bd sung, bdi bo hoac ban hanh méi
theo quy dinh.

- Thuong xuyén cép nhat kip thoi, cong khai cac TTHC trong linh vuc thong
tin va truyén thong do UBND tinh c6ng bo hodc bai bd thude tham quyén gial quyét
cua S¢ 1én Trang thong tin dién tir S6, C6 6ng thong tin dién tir cla tinh. Dong thoi,
thuc hién niém yét, cong khai tai Trung tam hanh chinh céng cuda tinh.

- Thuc hién t6t vide t1ep nhén, giai quyét hé so TTHC trong linh vuc thong
tin va truyén théng thude thAm quyén cia S theo co ché mét cta tai Trung tam
hanh chinh cong cua tinh; ddm bao viéc thuc hién tudn thu theo ding cac quy dinh
trong tung thu tuc; phdl’l d4u 100% TTHC duoc glai quyet ding va trudce han.

- T6 chic t1ep nhén, xu 1y kip thoi cdc phan anh, kién nghj cta cac, td chuc,
c& nhan déi voi viée giai quyét hd so TTHC, céc quy dinh hanh chinh, vé ung xt
cua can bd, cong chic khi thue thi nhigm vu,...; thuc hién t6t viée tiép cong dan
theo quy dinh. Déng thoi cling qua do, kip th01 chan chinh va c¢6 bién phép xur ly
ngay doi véi viéc céng chiic gay phién ha, nhiing nhiéu tr ong tiép nhén, giai quyét
va tra két qua hd so TTHC.

3. T chire b6 may hanh chinh:

- Kién toan t6 chiic bd may tinh gon, hoat déng hiéu luc, hiéu qua va doi
méi vé t6 chie, quan ly, nang cao chét lwong, hiéu qua hoat dong cda Trung tdm
Cong nghé thong tin va Truyén théng (don vi su nghiép truc thudc S&) theo tinh
than Nghi quyét Trung wong 6 khéa XII va céc quy dinh khac ctia Trung wong va
cua tinh.



- Thue hién tét viéc phan cép quéan Iy nha nuée trong linh vuc théng tin va
truyén théng trén dia ban tinh theo quy dinh, ding chic nang, nhiém vu, quyén
han, sét thuc té. Dinh ky, td chuc kiém tra, danh gié déi vai cac nhiém vu da phéan
cap.

4. X4y dung va ning cao chat lugng déi ngii CBCCVC:

- iy manh viéc thuc hién cac quy dinh vé dao dirc cong vu, ting cudng ky
luét, k¥ cuong theo Chuong trinh hanh déng s6 02/CTr-UBND ngay 30/3/2017 cta
UBND tinh S6¢ Trang Trién khai thuc hién Nghi quyét Hoi nghi lan thir 4 Ban
Chép hanh Trung uong Pang khoa X1 Vé tang cuong xay dung, chinh dén Dang;
ngan chan, day 10i su suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao dic, 161 séng, nhiing biéu
hién “tu dién bién”, “tu chuyén hoa” trong nodi bd trén dia ban tinh Séc Tring.

- Xay dung va ning cao chét lvong doi ngli CBCCVC gén vé6i quy hoach, bb
tri su dung; chon, cir cong chic, vién chirc di dao tao dung ddi tuong theo quy
hoach, dam bao tiéu chuén, chire danh cong chirc, vién chite. Nang cao chat luong,
tinh than trach nhiém, dao duc, tac phong va y thirc phuc vu cua doéi ngli CBCCVC
trong thuc thi cdng vu.

- Xay dung K& hoach chuyén dbi vi trf cong tac theo quy dinh ciia Nghi dinh
s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cta cia Chinh pha va Chi thi sb
13/2008/CT-UBND ngay 25/9/2008 ctia UBND tinh Séc Tring Vé viéc thuc hién
dinh ky chuyén ddi vi tri cong tac d6i véi CBCCVC.

- Thuong xuyén kiém tra, theo dbi, nhic nhé CBCCVC thuc hién tt ché do
cong vu, van héa cong s6, dé cao vai tro trach nhiém cia tung cong chic, nhét 1a
cong chire lanh dao, quan 1y; kip thoi ubn nén, xt 1y nhitmg vi pham trong qua trinh
thuce thi cong vu.

- Thuc hién céac tiéu chi danh gia CBCCVC dua trén két qua thuc hién nhiém
vu dugce giao theo tinh than Nghi dinh s6 56/ND-CP ngay 09/6/2015 cta Chinh
phti vé& danh gia va phan loai CBCCVC két hop vai thuc hién ké khai tai san, thu
nhép, danh gia chat luong dang vién va xét thi dua, khen thuéng hang nam.

- Tiép tuc thuc hién c¢6 hiéu qua cong tac tinh gian bién ché theo Dé 4n tinh
gian bién ché giai doan 2015 - 2021 va co chu lai doi ngii CBCCVC theo Nghi
quyét s6 39-NQ/TW, ngay 17-4-2015 ctia B Chinh tri; Nghi dinh s6
108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ciia Chinh phi V& chinh sach tinh gian bién
ché: K& hoach sé 38/KH-UBND ngay 19/6/2015 cia UBND tinh Séc Tring vé
viéc thuc hién Nghi quyét b 39-NQ/TW, ngay 17-4-2015 cua B6 Chinh tri va
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 ctia Chinh phii V& chinh séch tinh
gian bién ché. Pong thoi, co céu lai doi ngli CBCCVC ctia So theo quy dinh.

- Thuc hién ding cac quy dinh vé dang ky nhu cau tuyén dung, tiép nhan,
tuyén dung, thi ndng ngach cong chire, thang hang vién chic,.. dam bao tinh dan

chy, cong khai, minh bach, cong bang, chon nguoi ¢ du tiéu chuan, pham chat dao
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duc, ndng luc vao lam viéc tai don vi. Tun thd nghiém céc quy trinh, tiéu chuén,
diéu kién trong cong tac quy hoach, diéu dong, luan chuyén, b nhiém, bd nhiém
lai d6i véi can b, cong chic, vién chirc thude quyén quéan 1y.

5. Cai cach tai chinh cong:

- Tiép tuc thuc hién cac quy dinh vé quyén tw chi, tu chiu tréch nhiém vé st
dung bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh d6i véi céc co quan nha nude theo
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh pht va Nghi dinh sb
117/2013/ND-CP ngay 07/10/2013 ctia Chinh phu sira d6i, b6 sung mot sé diéu
ctia Nighi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu.

- Thuc hién viée d6i méi co ché hoat déng ctia don vi su nghiép cong lap
truc thuée S¢ theo hudng ting cuong tinh tu chu, cong khai, minh bach v€ co cau
t6 chirc, bién ché va kinh phi hoat dong theo Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 ctia Chinh pht quy dinh co ché tu chi ctia don vi sy nghiép cong 1ap.
Nang cao chat luong va hiéu qua hoat dong cua don vi sy nghiép céng lap truc
thudc S& theo Nghi quyét Trung wong 6 khéo XII.

- Thuc hién t6t viéc kiém soét chi theo Quy ché chi tiéu noi bo, tao nguén
tang thu nhap cho cong chire, vién chtic va ngudi lao dong. DBong thoi, té chire gop
von xoay vong cho CBCCVC toan don vi.

- Thuong xuyén ra soat Quy ché chi tiéu ndi bd ctia co quan dé kip thoi phat
hién, diéu chinh, sta d6i, bd sung, bai bé hodc ban hanh méi cho pht hop véi tinh
hinh thuc té.

6. Hién dai héa nén hanh chinh:

- Py nhanh tién do, 16 trinh ting dung CNTT vao trong tit ca cic mit hoat
dong tai co quan.

- Tich cuc tham gia vao viéc xay dung khung Kién trtic chinh quyén dién tir.
- X4y dung va ban hanh K& hoach tng dung CNTT nim 2019 cta Sé.

- Tiép tuc str dung c¢6 hiéu qua Phan mém Quan Iy Vin béan va chi dao diéu
hanh; Phan mém Quan ly CBCCVC; Phin mém M6t cira dién tir; Phin mém theo
doi, don ddc, kiém tra viéc thuc hién nhiém vu cia UBND tinh giao va cic phan
mém quan ly khéc tai Sé.

- C6 trén 90% CBCCVC co quan st dung thu dién ti thudc hé théng thu
dién tu cta tinh trong trao doi cong viéc.

- Duy tri mitc dé cung cép dich vu cong truc tuyén tai don vi & mtc do 3 1a
41/41 thu tuc va & mirc d6 4 1a 19/41 thu tuc. Dono thot, thue hién viéc nang muce
dd cung cap dich vu cong truc tuyén ddi véi mot sb dich vu cong tir mic do 3 1én
mirc d6 4 néu didu kién cho phép.
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- Tiép tuc trién khai thuc hién viéc tiép nhén hd so va tra ‘két qua giai quyét
h6é so TTHC déi véi céac thu tuc c6 quy dinh vé sit dung dich vu buu chinh céng

- Tiép tuc duy tri 4p dung c6 hidu qua Hé théng quan ly chit luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 tai S6.

- Thuc hién tt cong tac kiém ké, danh giéd hién trang cac trang thiét bi hién
c0; 1ap ke hoach thanh ly céac trang thiét bi da hét han st dung; mua sdm trang thiét
bi méi dap timg yéu cau hién dai hoé céng s& theo quy dinh.

7. Cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh:

Pé dam bao viéc thuc hién cong tac CCHC tai don vi trong nam 2019 dat
hiéu qua, S& tién hanh x4y dung va ban hanh mét s6 vin ban cé tinh chat chi dao
viéc thuc hién CCHC tai co quan nhu: Ké hoach Tuyén truyén CCHC nam 2019;
Ké hoach Kiém tra CCHC nam 240112/

III. PHAN CONG CU THE CAC NHIEM VU VA TRIEN KHAI
THUC HIEN CCHC NAM 2019:

Nhié¢m
Ml
chung

Cai
ciach
thé che

Nhiém vu cu thé

Xay dung, ban hanh va
trién khai kip thoi Ké
hoach ra soat, hé théng
héa cidc VBQPPL nam
2019 trong linh vuc thong
tin va truyén thong do
HDPND, UBND tinh ban
 hanh.

San phf;m

_Ké hoach ,
- Béo cédo két qua
thuc hién.

Dang ky ban hanh
VBQPPL trong linh vuc
théng tin va truyén thong
trinh HDND va UBND
tinh (néu cé).

du thao VBQPPL trong
linh vuc thong tin va
truyén thong du kién trinh
HDND, UBND tinh ban
hanh (néu co).

Xay dung hoan thién cac

Cong vdn ding ky
Danh muc VBQPPL
trong Iinh vyc thong
tin va truyén théng
du kién trinh HDND
va UBND tinh.

| Du thao VBQPPL

trong linh vuc théng
tin va truyén thong

du kién trinh HDND,
UBND tinh  ban
hanh.

T6 chire thuc hién, kiém
tra hodc gidm sat, theo doi
viéc trién khai thuc hién
caic VBQPPL do Trung

chic trién khai thuc
hién (néu c6 trién
khai).

Thoi
Co quan Co quan gian
chit tri phéihop | thwe
| hién
| Phong Phép | Céc phong, | Theo
ché don vi | quy
thudc S& dinh
cua
UBND
| tinh
Séc
= ' Trang
Phong Phép | Cac phong, | Theo
ché don vi | tinh
| thuéc S& | hinh
| | thuc té
Céc phong, | Phong Theo
don vi | Phép ché | thoi
thudc S& gian
duoc
I' UBND
tinh
phé
" duyét
Phong Phép | Cac phong, | Thuong
ché | don vi | Xxuyén
i thude S& | trong
B ndm




vong va dia phuong ban
hanh tai cac phong va don
vi true thude S& dugce giao
phiém vu trién khai thuc
hién.

_ K& hoach kiém tra |

hodc gidm sat, theo
doi viée trién khai
thwe hién (co thé
1ong ghép vao Ké
hoach kiém tra viéc
thuc hién cbng tic
CCHC hoic K&
hoach kiém tra viéc
td chuc va hoat dong
clia cac phong va
don vi truc thudc
Sa).

- Bao cio két qua
kiém tra.

Cai
cach
tha tuc
hanh
chinh

r
;

X4y dung va trién khai Ké | - Ké hoach kiém soat | Van phong | Céc phong, | Theo
hoach kiém §oét; Ké hoach TTHC. don vl | quy
ra soat, chuin hoéa thu tuc | - K& hoach ra soat, thudc S& dinh
hanh chinh TTHC nim | chuén héa TTHC. ctia
2019 - Bao cdo két qua UBND
| thuc hién. tinh
Xay dung va trién khai Ke | - Ké hoach tang | Phong Phap | Céc phong, | Trong
hoach vé viéc trién khai cudng trach nhiém ché don vl | ndm
thuc hién Ké hoach sb | cua ngudi ding dau thudc So 2019 va
59/KH-UBND ngay | co quan hanh chinh bao céo
08/9/2015 ctia UBND tinh | nha nudc cac cép theo
S6c Trang vé viée ting | trong cong tac cai quy
cudng trach nhiém cuta | cich thi tuc hanh dinh.
ngudi ding dau co quan | chinh.
hanh chinh nha nuéc céc | - Béo cdo két qua
cAp trong cong tac cai cach | thuc hién.
TTHC. d . ]
Thuc hién viéc cdp nhét, | Bao cdo két qua thuc | - Phong Thuodng
niém vét, cong khai céc | hién Théng tin - xuyén
TTHC trong linh vuc thong Bao chi va va bao
tin va truyén thong do Xuit  ban cao
UBND tinh c6ng bb hoic | (dua  trén theo
bai bo thudbe thdm quyén Cbng quy
giai quyét ciia S& (néu co). TTPT cta dinh.
S&)
- Van
phong
(miém  yét
trén  bang
o T e | théng bdo). _ dal )
Tiép nhén, gial quyét ho | - Gidy phép. Van phong | Cac phong | Thuong
so TTHC theo co ché mot | - Béo cdo két qua | (cong chic | chuyén xuyén
ctra (tai Trung tdm Hanh | thue hién. tat  Trung | mon thudc
chinh céng cua tinh). tdm Hanh | Ny
chinh cong |
o it - cua tinh). ‘ i ]
Ti€p nhén, x ly kip thoi | Bdo céao thong ké két | Van phong | Cac phong, | Thudng
cac phan élnh,___l(ién nghi | qua thyc hién. (thong qua |don  vi|Xxuyén |
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d6i vol viee giai quyét hd
so TTHC, vé tng xi cla
can bd, cong chuc khi thuc
thi nhiém vu,...; thuc hién
t6t viée tiép cong dan theo
quy dinh.

cua cac to chirc, cd nhén |

hop thu gop
v, mail, $6
dién
duomg day
néng cua
S¢ da niém
yét, tai
Trung tam
Hanh chinh

thoai |

thucf;c So

cdng cua
tinh) va tai
Thanh tra
S il Sé. i
Ra soat chiic ndng, nhiém | Quyét dinh cua | Van phong | Cac phong, | Thuong
vu, quyén han va co ciu t6 | UBND tinh don vi | Xxuyén
chirc ciia S& dé sira doi, bd thude Sé.
sung (néu o) . RS ol s e oL ollinati
Sép xép, kién toan bé may Quyét dinh cta Ban | Van phong | Cac phong, | Thudng
Cii td chtic, nhan su cua S& | Giam dbe So don vi | xuyén
op i [@buce). il thudc So. ,_
Ci;ﬁ,zo Ré sqé}t n(;)i quy, quy ,ché Qp}/ét C}inh,cﬁa Ban | Van phong | Céc ph(‘)ng3 Thufmg
e lam viéc ctia S& (néu ¢o) Giam doc So donﬂ _ Vi | xuyén
hanh ‘ ' et = o | thude S¢.
chinh Tinh hinh st dung bién | Béo 'céo két qua | Van phong Thuong
Al ché | thuchién | __ TR xuyén
s Xay dung va ban hanh K& | - K& hoach kiém tra | Van phong | Céac phong, | Thuong
hoach kiém tra tinh hinh | cAic nhiém vu phén don vi | xuyén
thuc hién cac nhiém wvu cép quén ly theo quy thudce So.
phan cip quan 1y (néu c6). | dinh.
- Bdo cao két qua -
kiém tra va hudng !
_ - W xit 1y sau kiém tra. | | el
| Tiép tuc trién khai thuc | Bao cdo két qua thuc | - Vin | Céc phong, | Thudng
hién Pé 4n vi tri viéc lam | hién ngach cong | phong; don vi | xuyén
cta S¢& va Trung tAm Céng | chirc, vién chiic theo | - Trung tdm | thude So.
nghé théng tin va Truyén | vi trf viéc lam. ’ CNTT&TT
thong (don vi su nghiép
thudc S&). m il | el Tl s e SO |
Xay Tién fiﬂé tllu_lc hién Pé an B.eio c4o két qua thuc | Van phong | Cac ph(‘)ngf Trong
dune tinh gian bién ché hién don vi | ndm
G T - thuge S¢. | 2019 |
n;illg Xay dp;ng Vfl trién kh‘ai - ;Ké h(l@Ch de}o tacg, Van phong | Céc ph(‘)ng? T}‘ong J'
i thue hx1j¢n Ke hoe.ufh dao bE)l du'Ojng vcan bo, dO‘DA 7 vi | nam '|
chét tao, boi dudng can bo, | cong chic nam 2019 thude Sé. 2019
~ | cOng chuc nam 2019 cua Sa.
luwgng . ] £ y
et - Bao _cao lfet qua
" thuc hién K& hoach
cong s
chue, = ; % X daOAtaO. = = 7 > 5 2 : : z
vien Déang ky nhu cau tuyén | - Cong vdn dang ky | Van phong | Cac phongf K}n 0
chire dung; tinh hinh ti€p nhén, | nhu cau tuyén dung. don vi | yéu cau

phan cong, bd tri, st dung,
quan ly CBCCVC hop

ddéng lao dong theo Nghi

- B4o céo tinh hinh
ti€p nhadn, phéan

cong, bd tri, st dung, |

thude So.




dinh sb 68/2000/ND-CP

quan ly CBCCVC
hop dong lao dong

theo Nghi dinh sb |

68/2000/NP-CP.

Cai
cach
tai
chinh
cong

Pénh gia CBCCVC va |- Tiéu chi, danh gi4, | Van phong | Céc phong, | Trong |
nguoi lao dong theo Nghi | phén loai don vi | thang
dinh s6 56/2015/NP-CP | - Théng béo, bién thude Sé. 12/2019
va  Nghi dinh  sb|ban ddnh gia, phan
| 88/2017/ND-CP lloai 0 L M -
Thue hién ché dé,chﬂﬁ1|Quyét dinh  nang | Vin phong | Cac phong, | Thuong
| sach do1 vé1 CBCCVC va | luong, khen don vi | Xuyén
nguodilaodéng | thudng,... thudc Sé.
T6 chirc trién khai Phan | Bo cdo két qua thue | Vin phong | Cac phong, | Thuong
mém Quan 1y CBCCVC | hién. don vi | xuyén
va nguoi lao ddng cho Sé. | thudc S&.
Xdy dung, ban hanh va |- 7Ké hoach chuyén | Van phong | Céc phong, g Trong
| trién khai thuc hién Ké | d61 vi tri cbng tac don vi | ndm
hoach chuyén dbi vi tr | d6i véi CBCCVC |thu©c Sé. | 2019
cong tac ddi véi CBCCVC | thude S& nam 2019. |
thudoc S& nam 2019 - Quyét dinh chuyén
dbi vi trf cong tac.
- Bao céo két qua
B | thuc hién. 1q
Ra soat sia doi, bd sung, Qu?ét dinh ban hanh | Vdn phong | Cac phong, | Trong
ban hanh Quy ché chi tiéu | Quy ché chi tiéu noi don vi | nam
ndi bo = | bd cua S& thudc Sé. 2019
Tiép tuc thuc hién Nghi | Béo cdo két qua thuyc | Vin phong | Trung tdm | Trong
dinh s6 130/2005/ND-CP | hién. CNTT&TT | ndm
ngay  17/10/2005  cua va cac | 2019
Chinh pha vé ché d6 tu phong
| chi, tu chiu trach nhiém thudc So.
' vé st dung bién ché va
kinh phi quan ly hanh
chinh dbi v6i co quan
hanh chinh va Nghi dinh
s6 117/2013/ND-CP st
d6i, bd sung Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP. L
Thuc hién cong khai vé | Van ban coéng khai | - Vian | Cac phong, | Trong
quan ly ngén séch, thu chi | tai chinh cta So phong; don vi | ndm
tai chinh tai So - Trung tam | thudc So 2019
W | CNTIT&TT ]
Trién khai thuc hién Nghi | Béo céo két quéd thue | Trung tam | Van phong | Trong
dinh s6 16/2015/ND-CP | hién. CNTT&TT nam
ngay  14/02/2015 cua 2019
Chinh pht vé quy dinh co
ché to cha cua don vi su
| nghiép céng lap. Lo PLE L3 ||
Thuc hién t6t viéc kiém |- Bao cdo két qua | - Vian | Cac phong, | Trong
soat chi theo Quy ché chi | thuc hién. [ phong; don vi | ndm
tiéu ndi bo, tao ngudn ting | - Bao céo tai chinh. | Trung tam | thude S&. | 2019
thu nhap, tién tiét kiém | - Van ban phan phdi

cho cdng chire, vién chiic

thu nhép.

| CNTT&TT

&



[va nguoi lao dong

Hién
dai hoa
nén
hanh
chinh

Xay dung, ban hanh va | - Ké hoach ung dung | Phong Cac phong, | Trong
trién khai thuc hién K& | CNTT nim 2018 cna | Céng nghé | don vi | nam
hoach ung dung CNTT | So. thong tin thude S&. | 2019
nim 2019 cua S& - Bao cdo két qua

L1 [ = e L ) il g I N
Tiép tuc duy tri tng dung | Bdo céo két qué thuc | Phong Céac phong, Trong
Phén mém Quéan ly Vin | hién. Cong nghé | don vl | ndm
ban va chi dao diéu hanh; théng tin | thude S&. | 2019
Phin mém Quan ly
CBCCVC; Phan mém Mot
cta dién tir; Phin mém
theo ddi, d6n dbc, kiém tra
viéc thyc hién nhiém vu
cua UBND tinh giao va
cac phﬁn mém quan ly
khéc ta1 So; mang LAN;...
tai So. ) -

Tiép tuc cai tién hoat dong | Béo céo két qua thuc | Phong Céc phong, | Trong

cua Trang thong tin dién t& | hién. | Théng tin — | don vi | nam

cua So. Bédo chi - | thudc So. 2019
-y Xuat ban E

C6 tir trén 90% cong chiic, | Bdo céo két qua thuc | Phong Céc phong, | Trong

vién chirc khai thac, st | hién. | Cong nghé | don vi | ndm

dung thuong xuyén hdp | théng tin thuéc S¢. | 2019

| thu dién tr ctia tinh. ] | ol | .

'BS tri cong chie, vién Quyét dinh  phén | Van phong | Céc phong, | Trong

chirc chuyén trach CNTT | cong, bd tri don vi | ndm

| (theo quy dinh). e thuée Sé. | 2019
Duy tri mic d6 cung cp | Béo cdo két qua thuc | Phong Céc phong, | Trong
dich vu coéng truc tu}fén tai | hién Coéng nghé | don vl | nAm
don vi 6 mirc d6 3 la 41/41 thong tin thudce Sé. 2019
tht tuc va & mic d6 4 1a
19/41 tha tuc. Pdng thoi, 1
thuc hién Viéc nang muc '
ddé cung cap dich vu cong '|
truc tuyén dbi voi mot sb |
dich vu cong th mic do 3
1&n mirc @6 4 néu diéu kién

 chophép n s .

Tlep tuc tuen khai thuc | Bdo céo két qud thuc | Van phong | Céc phong, | Trong
hién viéc tiép nhan hd so | hién don vi | ndm
va tra két qua giai quyét hd thudc Sé. | 2019
so TTHC dbi voi cac thu

tuc ¢6 quy dinh vé str dung

dich vu buu chinh céng

ich. o m 14 o !

Tﬂé’p tuc duy tri 4p dung ¢6 | - Quyét dinh vé viée | Thu ky ISO | - Céc | Trong
hiéu qua Hé thong quéan 1y | duy tri ap dung, cong phong, don | nam
chat luong theo tiéu chuén | bd, duy tri va cai tién vi  thudc | 2019 |
TCVN ISO 9001:2015 tai | Hé thong quan ly S6. |
don vi chat luong theo tiéu - Ban Chj

chuan qudc gia ISO ' dao,  TO |



Cong
tac chi
dao
diéu
hanh
va mot
s0 cong
tac
khic

9001:2015 nim 2019 | | Cong  tac
cua So. ISO.
- Bao céo tinh hinh
ap dung thuc hién.
- Bién bén danh gia
ndi bo.
- Bién ban hop xem
xét lanh dao.
- Muc tiéu chét
luong, chinh séich
chét luong.
- Quyét dinh kién
toan Ban Chi dao,
T thu ky ISO.
Xay dung va t6 chitc thuc | - K& hoach thuc hién | Vin phong | Cac phong, | Trong
Ké hoach thue hién CCHC | cai céch hanh chinh don vi | vong
nam 2019 nam 2019. thuéc S& | 30, ké
- Bao cédo két qua tor ngay
thuc hién. UBND
tinh
ban
hanh ké
| hoach
cua tinh
va thuc
hién
thudng
xuyén
trong
nam
_ o 2019
Xy dung va t6 chic thuc | - K& hoach tuyén | Van phong | Céc phong, | Trong
Ké hoach tuyén truyén | triyén CCHC nam don Vi | ndm
CCHC nam 2019 cua S¢. | 2019. thude S&. | 2019
' - Béo cdo két qua
_ thuc hién. S | _
Xay dung va t6 chirc thue | - Ké& hoach phat | Van phong | Céac phong, | Trong
Ké hoach phéat dong phong | dong phong trao thi don vl | ndm
trao thi dua, khen thuong | dua, khen thudng thude Sé. 2019
gén v6l thuc hién nhiém | gén vol thuc hién
vu CCHC nam 20109. nhiém vu CCHC.
- Bao cao két qua
= ) . thuc hién. _
| Phén c6ng nguodi ding dau | Quyét  dinh phén | Vin phong | Céc phong, | Trong
don vi phu tréch cdng tac | cong cta lanh dao don vi | ndm
CCHC va cbng chirc tham | Sé. thudée So. | 2019
muu thuc hién céng tac
| CCHC (néu quyét dinh
phén céng trudc d6 khéng
| con phu hop). | L yin il
Xéy dung va ban hanh | Quyét dinh phin bo | Vin phong | Cac phong, Trong
Quyét dinh phan bd kinh | kinh phi cia Lanh don i |nim
phi triéi khai cic hoat | dao So. thude So. | 2019
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| dong CCHC nam 2019 |
(néu c6 nhu céu phan b

ot

clia ca nhan, to chic déi | danh gida két qua
v6i két qua thuce hién dich | khao sat va cac giai
vu hanh chinh cong phap khac phuc.

kinh phi thuc hién). ! |
| Trién khai thuc hién Ban | - Bao cdo két qua | Vanphong | Céc phong, | Trong
Cam két cai cach TTHC | thuc hién. don vi | ndm
dam bao quyén va loi ich thude So. | 2019
hop phép ctia nguoi dan va
doanh nghiép A L L
Thuc hién thu thap y kién | - Phiéu tham do. Van phong Thuong
danh gid muc dd hai long | - Bao cao tbng hop, xuyén

IV. GIAI PHAP:

1. Tang cuong chi dao, diéu hanh cong tac CCHC tai S&, dam bao tinh toan
dién, dong bg, trong tam, trong diém, cu thé:

_ Pé cao trach nhiém va tinh ning dong cta lanh dao S¢ va thu truO’ng cac
phong, don vi thudc S¢ trong thuc hién nhiém vu CCHC. Nang cao chét luong,
ning suit lam viéc, chét luong giai quyet cong viéc cua CBCCVC.

- Xem xét, dé nghi thay thé, thay thé ngay hodc thuc hién tinh gian bién ché
adi véi CBCCVC khong du nang lyc chuyén mén, dao duc chua tét, k§ nang, kinh
nghiém giao tiép han ché, khong dap tmg yéu cdu nhiém vu trong tinh hinh méi.
Phai xem viéc tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan tham gia giai quyet TTHC; hd
tro, hudéng dan, tao méi trudong tdt cho doanh nghiép hoat dong la trach nhiém cua
tung CBCCVC.

- Gén két qua thuc hién céng tac CCHC vdi thi dua, khen thuéng va danh
gi4, phén loai muc d6 hoan thanh nhiém vu cua CBCCVC hang nam.

- Pau tu, nghién ctru va van dung cac m6 hinh hay, sang kién hitu ich nham
nang cao hiéu qua CCHC.

- Tang cudng theo doi, giam sat, kiém tra nham kip thoi chén chinh, x1 1y
nhiing vi pham trong qué trinh thue thi cong vu cua doi ngli can bd, cong chuec.

- Theo d5i, kiém tra, don dbc, nhic nho cac phong, don vi thugc So day
nhanh tién dé thuc hién nhiém vu CCHC; chi dong tham muu, dé xuit lanh dao S&
cac giai phap thuc hién, x{r ly trach nhiém dbi v6i nhiing ¢4 nhan khong quan tam,
tho o voi CCHC.

2. Thuong xuyén va dinh ky ¢t CBCCVC tham gia cac lop tép huan b01
dudng ve CCHC, dic biét 1a can bo, cong chuc chuyén trach CCHC va dau mbi
kiém soat TTHC.

3. Thue hién phéan céng hop 1y, khoa hoc, ding chuc nang, nhiém vu clia cac
phong va don vi thude S¢ trong viéc tham muu lanh dao S& thuc hién cong tac
12



CCHC tai Sé. Phéi hop nhip nhang, chat ch€ trong thuc hién nhiém vu CCHC gifra
cac phong va don vi thudc Sé.

4. B6 trf day du kinh phi dé trién khai thuc hién thanh cong, thing loi cac
nhiém vy CCHC trong nam 2019 tai S¢ theo K€ hoach nay (néu c6).

V. TO CHUC THUC HIEN:

1. Thu trudng cac phong, don vi truc thuéc So co6 trach nhiém trién khai Ké
hoach nay dén toan thé CBCCVC va ngudi lao dong thudc phong, don vi minh biét
va to chte thuc hién theo dung chirc nang, nhiém vu dugc giao. Trong phan céng
nhiém vu, can quy dinh ré trdch nhiém cua tung CBCCVC phu trach ting cong
viéc cu thé nham dam bao thuc hién thang loi cic nhiém vu CCHC d4 dé ra.

2. Bado cdo dinh ky két qua thuc hién cac nhiém vu dugc phéan céng theo Ké
hoach, cac phong va don vi thude So gui vé Van phong SO chém nhit vao ngay
22 thang 02 (di véi bao cdo quy I); ngay 24 thang 05 (dbi v6i bao céo 6 thang);
ngay 23 thang 8 (dbi v&i bao cdo quy IIT) va ngay 10 thang 11 (dbi véi bao céo
nam 2019).

3. Van phong S& chiu trach nhiém theo di, tong hop, bdo cdo dinh ky hang
quy, 6 thang, nam vé tinh hinh thuc hién cong tac CCHC cua So vé UBND tinh
(qua S& Nbi vu) theo ddi, tong hop theo quy dinh tai Ké hoach s6 128/KH-UBND
ngay 26/12/2018 ctia UBND tinh Séc Triang vé viée thuce hién CCHC nam 2019.

Trong qué trinh trién khai thuc hién néu c6 kho khan, vuéng méc, thi trudng
cac phong, don vi truc thudc Sé kip thot phan énh vé Van phong Sé dé tong hop,
tham muu cho Ban Giam doc S& xem xét, giai quyét./.

Noi nhin:

- So NO1 vu;

- Ban Giam déc So;

- Cac phong, don vi truc thude Sé;
-Luu: VT.

Duong Quoc Viét
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